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Report di Fondazione Etica sugli interventi del Pnrr. Siti web pieni di servizi non digitali

Comuni, digitalizzazione al buio

Trail 75% eil 95%0 degli entinon comunica gliinvestimenti

DI FRANCESCO CERISANO

Legittima Uimposta regionale sulle concessioni marittime

igitalizzazione al buio

per i comuni. I Pnrr

investe sulla trasfor-

mazione digitale delle
pubbliche amministrazioni ol-
tre 6 miliardi di euro ma una
vera mappatura degli inter-
venti non c’¢ ancora e le incer-
tezze su come vengano effetti-
vamente spese le risorse sono
molteplici. Basti pensare che,
stando ai dati Siope, la stra-
grande maggioranza dei comu-
ni (la percentuale oscilla tra il
75% e 11 95% a seconda della ti-
pologia di spesa) non dichiara
investimenti per server, posta-
zioni di lavoro, periferiche,
hardware e software.

Ha provato a mettere ordine
in un mare magnum di dati
spesso contraddittori Fonda-
zione Etica in un report che Ita-
liaOggi & in grado di anticipa-
re. Un’analisi basata su quat-
tro indicatori (incidenza della
spesa, spesa pro capite, nume-
ro di servizi effettivamente di-
gitalizzati e spesa in conto capi-
tale come risulta dalla banca
dati Siope) da cui emerge come
sul tema la confusione regni so-
vrana. Un esempio per capire.
Nei siti web dei comuni e nelle
sezioni dedicate ai servizi onli-
ne sono spesso presenti servizi
che non sono affatto digitali e
che offrono all’'utente la sola op-
zione di scaricare moduli da
compilare a mano, se non addi-
rittura la semplice indicazione
di cosa fare per accedere a un
determinato servizio.

Secondo Agid, ’Agenzia per
I'Ttalia digitale, soltanto 1.759
su 7.904 comuni inseriscono i
propri servizi nel database
dell’agenzia. I comuni adem-
pienti sono solo 832 al Nord,
179 al Centro e 748 al Sud. In
totale il 22%, un campione an-
cora troppo ridotto, rimarca la
Fondazione presieduta da Gre-
gorio Gitti e Paola Caporos-
si, da cui emerge come ciascun
comune eroghi in media 4 ser-
vizi digitali. Con il Sud (4,3)
che fa meglio del Nord (3,7) e
una grande differenza tra clas-
si demografiche: se nei comuni
fino a 2.000 abitanti vengono
in media offerti 2,4 servizi digi-
tali, nei municipi oltre i 60 mi-
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la abitanti si arriva a offrire in
media 16 servizi digitali al
Nord, 8 al Centro e 13 al Sud.
Traicomuni con meno abitan-
ti (sino a 2.000 abitanti) poco
pit di uno su dieci ha inserito
nellabanca dati Agid almeno 5
servizi digitali. Il rapporto sale
a un comune su due negli enti
piu popolosi (oltre 60.000 abi-
tanti).

Spesa in conto capitale

Prendendo in esame le spe-
se in conto capitale sostenute
nel 2022 per l'acquisto di ser-
ver, postazioni di lavoro, perife-
riche, apparati telecomunica-
zioni, hardware nonché per lo
sviluppo o acquisto di soft-
ware, emerge che a fronte di
7.904 comuni distribuiti sul
territorionazionale, esclusiva-
mente una minoranza riporta
il dato relativo a quanto desti-
nato alle voci sopra elencate.

Soltanto un ente su quattro ri-
porta la spesa per hardware e
uno su cinque per le postazioni
di lavoro. I1 90% degli enti ri-
sulta essere privo del dato di
spesa.

“Se questo ¢ lo stato di fatto
dei dati sulla digitalizzazione
nei comuni, ¢’ il rischio che
I'Italia, con le risorse dedicate
a questa specifica missione del
Pnrr, stia procedendo al buio”,
osserva Paola Caporossi. “Non
disponendo, infatti, neppure a
livello di banche dati naziona-
1i, di una mappatura della digi-
talizzazione nei comuni, oltre
che di quella nelle altre p.a., il
rischio & che, a livello istituzio-
nale centrale, vengano finan-
ziati progetti meritori ma che
non necessariamente corri-
spondono a quanto serve all’en-
te che li ha proposti”.

———© Riproduzione riservata ——

ITULNZM2ZTRIYMIZGH

THMWYIND.

Fondo Ipl,

ok al riparto

———© Riproduzione riservata——




